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MAPA RUTA



TOKIO



• Traslados Aeropuerto Hotel Aeropuerto en Tokio y Osaka

• Traslado terrestre en Autobús privado por las diferentes ciudades y rutas del país.

• Tren Bala Japonés de alta velocidad de Tokio a Kioto

• Tren panorámico Thunderbird de Kioto a Kanazawa

• Tren Express Wideview de Gero a Osaka

• Hoteles Categoría 4 estrellas y tipo Ryokan estilo japonés, en acomodación doble.

• Alojamiento: 4 noches en Tokio mega capital de Japón, 1 noche en Osaka, 3 noches en Kyoto, 1 noche

en Gero, 1 noche en Kanazawa.

• Alojamiento en Gero en hotel de experiencia japonesa tipo ryokan (旅館 , con baños termales

tradicionales).

• Desayunos por noche de alojamiento. Almuerzos y Cenas como se indica en el itinerario.

INCLUYE JAPÓN IMPERIO DEL SOL

https://en.wiktionary.org/wiki/%E6%97%85%E9%A4%A8


• Tours de ciudad en Osaka, Kioto y Tokio.

• Tours a Shirakawago y Takayama, visitando casa de estilo Gassho-Zukuri.

• Tours a Tsumago y Magome, pueblos típicos de madera de la antigua época feudal Samurai japonesa.

• Tour navegable en barco por el lago Ashi en Hakone frente al Monte Fuji

• Ascenso en teleférico al parque nacional Monte Komagatake en Hakone.

• Guías de habla hispana durante todos los tours y visitas

• Todas las visitas descritas en el itinerario.

• Seguro médico y de viaje con cobertura de hasta usd 40.000 (Cobertura COVID 19; Aplica suplemento

de usd 30 para pasajeros mayores de 70 años.

• Kit especial de viaje TDF

• Guía Acompañante en Japón para el grupo Jorge Martinez*



• Tiquetes aéreos, alimentación no especificada, propinas, visado para Japón, tasas de estancia donde apliquen,

cualquier item no especificado en el programa. Tarifas e itinerario sujetos a disponibilidad y cambios.

Tiquetes aéreos: $ 11.990.000* vía USA, *Base tarifaria sujeta a cambios de ruta, precios y disponibilidad.

Posibilidad de ruta vía México para pasajeros sin visa americana.

Visado Japón

• Para ingresar a Japón los nacionales colombianos requieren visado; Requisitos: Pasaporte Vigente y anterior,

Certificado vacuna de fiebre amarilla y Covid 19, 2 fotos color 4.5 x 4.5 cm, Carta laboral o resolución de pensión,

comprobante pago últimos 3 meses, Extractos bancarios últimos 3 meses; para independientes: Cámara de comercio

reciente y certificación de ingresos por contador. Duración del trámite 15 días, valor visado y tramite $190.000

• Quienes lleguen en vuelo diferente al grupo, deben llegar por su cuenta al hotel o tomar un traslado adicional.

• Guía acompañante en Japón para grupo de 30 y más pasajeros.

NO INCLUYE

PRECIOS POR PERSONA EN ACOMODACION DOBLE O TRIPLE usd 3590

NOTAS Y VISAS



PAGOS

El valor del plan debe estar cancelado en su totalidad 45 días antes del viaje; tarifas, itinerario e impuestos sujetos a

cambio hasta hacer la reserva en firme, precios por persona en dólares americanos.

El plan se paga en pesos colombianos a la TRM equivalente del día de pago, Tarjeta de crédito con recargo de 4% o

transferencia internacional, Posibilidad de ampliar el seguro de cancelación de viaje,

Aplican claúsulas de penalidad y cancelación desde 30 días antes del inicio del viaje.

Separación y garantía de cupo $ 2.000.000. Plan de pagos:  febrero 20 usd 1000, Abril 5 usd 1000, pago total mayo 10.

Itinerario sujeto a cambios debido a condiciones climáticas, volcánicas y de fuerza mayor, en caso de cambio se hará 

variación al tour con otros lugares de interés.



Día 1 JUNIO 18

BOGOTA – USA ó MEXICO

A la hora indicada presentación en el aeropuerto para tomar vuelo con destino a Bogotá y conexión USA ó MÉXICO

(pasajeros sin Visa Americana). Llegada y conexión con siguiente vuelo hacia Tokio, Japón.

Día 2 JUNIO 19

USA ó MEXICO – TOKIO JAPON

Vuelo transpacífico con destino Japón, cruce de la línea del tiempo, Cena y desayuno Noche abordo.

Día 3 JUNIO 20

TOKIO JAPON

Llegada a Tokio mega capital del Gran imperio Japones; tramites de inmigración y aduanas, recibimiento por nuestro

guía y traslado al hotel. Charla briefing introductoria a Japón, registro en el hotel y resto de día libre. Uso de la

habitación desde las 14:00.

ITINERARIO PREVISTO O SIMILAR



OSAKA



Día 4 JUNIO 21

TOKIO

Desayuno en el hotel. A las 08:15 am encuentro en el lobby. Tour visita de la ciudad de Tokio con guía de habla

española; nos adentraremos en el ambiente y dinámica de la ciudad, visitaremos el famoso Santuario Meiji, dedicado

al ex-emperador Mutsuhito, La Plaza del Palacio Imperial, El Templo Asakusa Kannon y la vibrante Calle Nakamise con

hileras de tiendas de recuerdos. El tour termina en la colorida Ginza repleta de restaurantes y tiendas. Resto de tarde

libre. Para descubrir este fantástico sector de Tokio. Alojamiento. El guía dará indicaciones para regresar en metro o

taxi al hotel.

Día 5 JUNIO 22

TOKIO - HAKONE – TOKIO 

Desayuno en el hotel. A las 07:50 encuentro en el lobby. Excursión de día completo a Hakone y sus alrededores;

conoceremos: El Lago Ashi con minicrucero, Valle Owakudani (Cuando el cielo está despejado, se puede apreciar el

Monte Fuji tanto desde el Lago Ashi como desde el Valle Owakudani). Continuación a el Museo al Aire Libre de Hakone.

Almuerzo en restaurante local Japonés. Después de la visita, regreso al hotel al final del día.

Día 6   JUNIO 23

TOKIO 
Desayuno en el hotel. Día libre para realizar actividades personales o tours opcionales. Alojamiento.



TOKIO



TOKIO



Día 7 JUNIO 24

TOKIO - KYOTO - NARA – KYOTO

Desayuno en el hotel. 08:00 Reunión en el lobby y traslado a la Estación central de trenes de Tokio con un asistente de

habla española o inglesa. 09:09 Salida desde Tokio con destino a Kioto en el famoso tren bala Nozomi #19. 11:21

Llegada a la Estación de Kioto donde un guía de habla español los recibirá. Comienzo de la excursión a Nara. En Nara

conoceremos: El Templo Todai-ji (estatua de Buda colosal), El Parque Nara (sus bellos jardines, árboles y venados

silvestres), Camino al hotel en Kioto, visitaremos El Santuario Fushimi Inari (con los famosos pórticos “torii”). Al final

del día llegada al hotel en Kioto. Alojamiento.

Día 8 JUNIO 25

KYOTO

Desayuno en el hotel. Temprano en la mañana encuentro en el lobby para inicio de un día completo de visitas y tours

de esta fantástica ciudad; visitaremos entre muchos lugares: El Tempo Tenryu-ji, con un bello jardín japonés. El

Bosque de Bambú de Sagano en Arashiyama, El Templo dorado Kinkaku-ji, El Templo Sanjyu-sangendo (con mil

estatuas de Kannon, Dios de misericordia). Almuerzo en restaurante local. El famoso barrio de geyshas de Gion en

donde se tendrá tiempo libre para compras y comer, al final de la tarde regreso al hotel. Alojamiento.



GEISHAS





Día 9 JUNIO 26

KYOTO
Desayuno en el hotel. Dia libre para tours opcionales, compras, spas y actividades personales.

Tour opcional a Hiroshima & Miyajima de día completo con guía en español, traslados en tren bala e ingresos y visitas a

el Parque Memorial de Hiroshima, Cúpula de la Bomba Atómica, Santuario Itsukushima en la Isla Miyajima, Regreso de

Hiroshima aprox a las 17:52.

Día 10 JUNIO 27

KIOTO – KANAZAWA

Desayuno en el hotel. Aprox a las 08:20 am encuentro en el lobby y traslado a la Estación de trenes de Kioto con nuestro

guía en español. Tomaremos el tren de las 09:10 am a Kanazawa en tren express Thunderbird, estaremos llegando a las

11:14 am. En donde iniciaremos un tour de día completo de Kanazawa con guía en español; visitaremos El Mercado

Omicho (mercado animado donde venden pescados, mariscos, verduras, etc.) El Barrio Higashi chavagai (con entrada a

la casa “Kaikaro” o “Shima”), El Jardín Kenrokuen (uno de los jardines más famosos de Japón) al final de la tarde regreso

a Kanazawa, registro en el hotel.

Día 11 JUNIO 28

KANAZAWA – SHIRAKAWAGO – TAKAYAMA – GERO

Desayuno en el hotel. Aprox a las 08:00 Reunión en el lobby y salida hacia Shirakawago con un guía de habla española (en

grupo); conoceremos: casas al estilo Gasshozukuri.



GASTRONOMIA





TREN BALA



Después, traslado a Takayama donde conoceremos el Pueblo de Shirakawago, la calle histórica Kamisannomachi con

tiendas de recuerdos y bodegas de sake. Almuerzo en restaurante local. Yatai Kaikan (exposición de las carrozas para el

Festival de Takayama) 18:00 Traslado al hotel Japonés tipo Ryokan en Gero, check-in y Alojamiento.

Día 12 JUNIO 29

GERO – NAGOYA – OSAKA

Desayuno en el ryokan. 08:15 Reunión en el lobby. Traslado a la Estación de Gero. 08:46 Salida desde Gero con destino a

Nagoya en tren express Wideview Hida #4. 11:10 Llegada a la Estación de Nagoya. Salida desde Nagoya con destino a

Shin-Osaka en tren bala Nozomi #21. 12:00 Llegada a la Estación Shin-Osaka. Visita de Osaka con un guía de habla

española (en grupo); conocerán: Dotonbori (barrio muy animado con muchos restaurantes con fachadas extravagantes,

por ejemplo, con una figura gigante de cangrejo). Tiempo libre para almorzar. Castillo de Osaka 17:00 Traslado al hotel

en Osaka, check-in y Alojamiento.

Día 13 JUNIO 30

OSAKA – SALIDA DE JAPÓN (KANSAI)

Desayuno en el hotel. A la hora indicada traslado al aeropuerto de Kansai (KIX), para tomar vuelo de salida de Japón.

FIN DE LOS SERVICIOS.



SHIRAKAWAGO



IMPERIO DEL SOL 



FOLCLORE GETA 



HOTEL TIPO SUIMEIKAN RYOKAN







CLAUSULAS DE RESPONSABILIDAD Y DECLARACION DE CUMPLIMIENTO LEY DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

TDF TIEMPO DE FONDO, Agencia operadora mayorista, legalmente registrado con actividad económica #6340, Matrícula Mercantil # 02051819 y Registro Nacional de Turismo # 12067 y/o sus operadores, se

hace responsable ante los usuarios por la total prestación y calidad de los servicios ofrecidos en sus programas, de acuerdo con las siguientes cláusulas de responsabilidad impuestas por el Ministerio de

Industria y Turismo:

El organizador de este servicio turístico, sus operadores y agentes, declaran que actúan como intermediarios entre las empresas de transporte (aéreo, terrestre y/o fluvial o marítimo), operadores de

buceo, cruceros, establecimientos hoteleros y otros, Responsabilizándonos del cumplimiento de los servicios en cada programa y/o producto, pero declinando por lo tanto toda responsabilidad por

accidentes, huelgas, asonadas, terremotos, huracanes, condiciones meteorológicas y/o ambientales, inundaciones, malas condiciones marítimas o ambientales, sobreventas aéreas, terrestres y hoteleras y

cualquier otro caso debidamente comprobado que pudiera ocurrir durante el viaje.

En el evento de que alguna de las circunstancias descritas en el párrafo anterior ocurriera durante el viaje, el organizador se reserva el derecho de hacer los cambios necesarios en itinerarios, fechas de

viaje, establecimientos hoteleros, transportadores y otros servicios para garantizar el éxito en la prestación de los servicios turísticos, acogiéndose siempre a las cláusulas de responsabilidad de cada país y

proveedor. Si por alguna de las razones anteriores fuere necesaria la cancelación de un viaje total o parcialmente la responsabilidad de los organizadores se limita a reintegrar el importe de la parte

cancelada, descontando los gastos a que hubiere lugar.

En caso de que el organizador se viere obligado a cancelar los servicios turísticos con anterioridad a su inicio, reintegrara al usuario los valores recibidos en un plazo máximo de 15 días. En caso de que los

servicios turísticos se vieren interrumpidos en razón a eventos de fuerza mayor, se reintegrara al usuario el valor de los servicios no disfrutados por éste, descontando los gastos a que hubiere lugar.

El Organizador del viaje tiene la prerrogativa de modificar el itinerario o los hoteles confirmados y demás servicios, por otros de igual o superior categoría cuando dichos cambios redunden en beneficio de

la calidad del viaje.

En el evento que el usuario por enfermedad o fuerza mayor se vea obligado a suspender los servicios turísticos contratados, tendrá derecho al reintegro de los servicios no disfrutados, exceptuándose los

gastos que efectivamente se hayan causado o se causaren posteriormente por razones de su cancelación. El derecho del usuario al pasaje aéreo de regreso estará sujeto a las regulaciones de la tarifa aérea

adquirida y de las condiciones de la reserva individual o políticas de grupo.

La agencia de viajes informará al viajero la documentación requerida para realizar el viaje, pero es responsabilidad del usuario el cumplimiento de los requisitos informados por la agencia. El organizador

de este servicio turístico, sus operadores y agentes no asumen responsabilidad alguna en el evento que le sean negados al usuario los visados requeridos para realizar el viaje o, en el caso que no se le

permita el ingreso a algún país. Serán por cuenta del usuario los gastos que esta situación le origine.

Los organizadores de los servicios turísticos se reservan el derecho de retirar de estos a quien, por causa grave, debidamente comprobada, ya sea de carácter moral o disciplinario, atente contra el éxito de

esta, en este evento el usuario únicamente tendrá derecho al pasaje aéreo de regreso estando esto sujeto a las regulaciones de la tarifa aérea adquirida.

El organizador de los servicios turísticos y la agencia de viajes no asumen responsabilidad alguna frente a los asuntos legales u otros inconvenientes en que pueda verse involucrado el usuario, en caso de

que el

usuario se vea obligado a retirarse de la excursión por tales motivos y así mismo, frente a los gastos personales en que el pasajero incurra. El organizador, sus operadores y agentes, no asumen

responsabilidad alguna por pérdida o daños que sufra el equipaje o los efectos personales del Usuario durante el viaje.

El equipaje y cualquier otro objeto que los usuarios lleven consigo están bajo su custodia y responsabilidad.



El equipaje y cualquier otro objeto que los usuarios lleven consigo están bajo su custodia y responsabilidad. 
Con el objeto de asegurar la participación del usuario en los servicios turísticos el organizador deberá exigir como anticipo hasta un 30% del valor de la porción terrestre, 90 días antes de la iniciación de estos servicios, suma que 
será abonada al costo total de los mismos. Tratándose de organizaciones turísticas especiales, cruceros, eventos, congresos, ferias, exposiciones y otros, se aplicarán los anticipos dispuestos por la empresa naviera o los 
organizadores. En los vuelos chárter y tiquetes aéreos o ferroviarios incluidos en los servicios turísticos se aplicarán las condiciones especiales dispuestas por el organizador. (Se debe informar al usuario donde puede conocer las 
normas del operador de tren, barco, chárter etc.)  
Cualquier información que se suministre sobre precios, tarifas o cotizaciones, está sujeta a cambios o disponibilidad en el momento de la reserva y confirmación por parte de la aerolínea, naviera u operador turístico, por tanto, se 
debe tratar como un dato preliminar y debe estar sujeto a nuestra confirmación escrita y al pago de los servicios que así lo requieran. Adicionalmente los precios pueden variar debido a la fluctuación de monedas internacionales, 
solo regirán las tasas vigentes en el momento de expedición de los tiquetes aéreos y los Vouchers de los demás servicios contratados. • El cliente deberá suministrar toda la información para la realización de la reserva según
aplique (fecha de viaje, ruta, acomodación, nombres correctamente escritos, edades, nacionalidades, correo electrónico, celular, teléfono fijo, contacto en caso de emergencia, entre otros) y verificar que la misma, esté correcta 
en la confirmación de los servicios entregados por el asesor, ya sea de manera física o a través de correo electrónico. 
TDF TIEMPO DE FONDO, no asumirá ninguna responsabilidad frente a los asuntos legales u otros inconvenientes en que pueda verse involucrado el cliente, en caso de que el cliente se vea obligado a suspender su viaje por tales 
motivos, y así mismo frente a los gastos personales en que el pasajero incurra.

HOTELES, RESORTS Y ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO: 
La mayoría de los hoteles, solicitan información de tarjeta de crédito como depósito de garantía, por un monto establecido directamente por el hotel, con el fin de cubrir gastos o consumos adicionales (minibar, servicio de 
lavandería, llamadas telefónicas, servicio a la habitación, internet, posibles daños, entre otros).
Las solicitudes especiales en los hoteles están sujetas a la disponibilidad de cada uno de ellos, al momento de la llegada de los pasajeros (habitaciones ubicadas en pisos altos o bajos, cunas, camas separadas, entre otros).
Normalmente las habitaciones triples cuentan solo con dos camas (una cama doble más una cama adicional de menor medida, sofá cama o rollaway). Así mismo para habitaciones cuádruples, los hoteles cuentan solo con dos 
camas dobles, excepto cuando hablamos de habitaciones de categoría superior como suites, apartamentos u otros.
Horarios de check in y check out: cada hotel establece los horarios para la entrega de la habitación a los clientes el día de llegada y la devolución de la misma el día de salida. En la mayoría de los casos el horario de entrega es a las 
15:00 horas, independiente de que el registro se haya realizado más temprano y el horario de devolución de la habitación es a las 12:00 m o antes. 

PAQUETES TURÍSTICOS 
(Conjunto de dos o más servicios turísticos, como alojamiento, alimentación, Buceo, transporte, etc., que están contenidos dentro de un precio global): 
Cada paquete tiene condiciones especiales, ya que varían de acuerdo a muchos aspectos (salidas grupales con bloqueos previos, salidas individuales, circuitos en servicios compartidos, traslados en servicio privado o compartido, 
entre otros). Dependiendo de la clase del paquete, se aplicarán las condiciones y/o restricciones de cada uno de los proveedores que intervienen en el mismo.  
El proveedor u organizador del plan, tendrá la facultad de efectuar modificaciones al plan o servicio turístico contratado, en eventos de fuerza mayor o caso fortuito, sin que se requiera aceptación del usuario. 
Los tiquetes aéreos que hagan parte de un paquete turístico estarán regidos por las condiciones pactadas entre la aerolínea y el proveedor del paquete. 

DOCUMENTACIÓN:
Los consulados o embajadas tienen completa autoridad para negar o aprobar la emisión de la visa por la razón que consideren pertinente.
TDF TIEMPO DE FONDO no se hace responsable por la información adicional que la embajada o consulado pueda solicitar ocasionando al solicitante gastos adicionales.
La veracidad de la información suministrada a la embajada o agentes consulares de países extranjeros es responsabilidad exclusiva del pasajero y en ningún caso compromete a TDF TIEMPO DE FONDO.
La presentación de la documentación solicitada por los agentes consulares del país de destino, el día y en la hora que éstos lo indiquen, no constituye ningún derecho o garantía a los fines de obtención de la visa.
TDF TIEMPO DE FONDO no será responsable si la embajada o consulado se toma más del tiempo estimado para hacer entrega de los pasaportes, ocasionando retrasos y perjuicios.
TDF TIEMPO DE FONDO no adquiere responsabilidad alguna por la negación de visas, ya que su labor para tal logro es meramente de medio no de resultad.
El cliente deberá asumir los gastos de toda índole que se generen a fin de obtener la visa solicitada.
El cliente deberá asumir las penalidades que se originen por el reembolso de tiquetes o porciones terrestres, debido a la negación de la visa.
Se le informa al cliente que sus documentos serán enviados a donde corresponda (antes y después del trámite), a través de empresas idóneas. Por otro lado, se exime a TDF TIEMPO DE FONDO de toda responsabilidad en caso de 
pérdida, hurto o cualquier siniestro que pudiera ocurrir durante la tenencia y transporte de los documentos, así como por los actos ilícitos que aquello pudiera ocasionar.



En caso de solicitar visados ante embajadas o consulados que trabajen bajo la administración de servicios de visas AVAC, VFS GLOBAL, TDF TIEMPO DE FONDO. No es responsable del manejo que estos

departamentos le pueden dar a la documentación presentada, ocasionando al solicitante demoras en el trámite o gastos adicionales.

Es fundamental presentar la documentación completa para poder dar inicio al proceso del trámite. En caso de faltar cualquier documento como: foto, registro civil, entre otros, el trámite no se iniciará. El

trámite sólo iniciará a partir de la fecha en la cual sean recibidos los documentos en su totalidad.

Importante: TDF TIEMPO DE FONDO recomienda a sus clientes adquirir para todos sus viajes la tarjeta de asistencia y en aquellos servicios con mayores restricciones el seguro de cancelación. * Para todos los

casos aplican las condiciones establecidas en el Numeral 1 de este documento.

AVISO DE PRIVACIDAD: Los datos personales que usted nos autoriza a tratar mediante la recolección, el almacenamiento y el uso de los mismos, se realiza de acuerdo a las finalidades descritas en la Política para

Tratamiento de datos Personales de TDF TIEMPO DE FONDO, la cual la podrá encontrar en el sitio web: www.tiempodefondo.co

El cliente declara que conoce y acepta estas condiciones. Válido con firma, o envío de este documento al mail reportado por el cliente.

POLÍTICAS DE CANCELACIÓN, SALIDAS ESPECIALES Y DE GRUPO

90 a 61 días Antes de inicio Excursión………………………… Usd 300

60 a 45 días antes de inicio Excursión ………………………. 30% del costo total de los servicios

Entre 44 y 31 días antes de inicio Excursión ………………. 50% del costo total de los servicios

Entre 30 y 12 días antes de inicio Excursión ……………… 65% del costo total de los servicios

Entre 11 y 8 días antes de inicio Excursión ………………… 90% del costo total de los servicios

Menos de 7 días antes de inicio Excursión …………………. 100% del costo total de los servicios

Si el usuario desiste de viajar se le reintegrarán las sumas abonadas al precio del programa debitando el porcentaje que a continuación se indica, calculado sobre el precio total del servicio turístico:

Nota: Para servicios turísticos, salidas grupales, fechas de temporada, cruceros, destinos y eventos especiales aplicaran las condiciones de cada caso.

http://www.tiempodefondo.co/


CONFIRMACIÓN DE LA RESERVA

Solicitar la confirmación por escrito (vía correo electrónico)

• Depósito del 30% del valor total de los servicios, Pago 40% excursión 45 días antes, pago total 30 días antes del viaje

• Enviar nombres completos, información y documentos solicitados según caso.

• Leer y aceptar las políticas de cancelación

He leído, entiendo y acepto la información anterior relacionada con los trámites de visado.

En cumplimiento con el artículo 17 de la ley 679 de 2010 ADVIERTE: El que acceda carnalmente a persona menor de catorce (14) años, realice actos sexuales diversos, o en su presencia o induzca, o utilice

medios virtuales o constriña a cualquier persona al comercio carnal o la prostitución, o el que fotografié, filme, venda, compre, exhiba o de cualquier manera comercialice material pornográfico o cualquier

medio de comunicación para obtener contacto sexual con menores de dieciocho (18) años o para servicios sexuales con estos, incurrirán en penas de prisión entre 2 a 10 años y multa de cincuenta (50) a mil

(1.000) salarios M.L.M.V. artículo 208 Del C.P. Colombiano.

En TDF TIEMPO DE FONDO estamos comprometidos a: prevenir la comercialización sobre el tráfico de piezas y/o bienes pertenecientes al patrimonio cultural de la nación según la ley 397 de 1997. Decreto

833 del 2001 y ley 1185 de 2008.

a prevenir la comercialización de especies de flora y fauna amenazadas o en peligro de extinción en Colombia e ilícito aprovechamiento de recursos naturales renovables, según ley 17 de 1981, la resolución

Ministerial No1367 del 2000 y la ley 1453 del 2011 articulo 29

Declaro que he leído y acepto las anteriores cláusulas. En constancia de lo anterior, se firma en

_________________________a los ____ días del mes de __________ de _____________.

Atentamente ______________________________________________________________ .
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